MENKE

ALLGEMEINE VERKAUFS- UND LIEFERBEDINGUNGEN (B2C)

81 ALLGEMEINES

1.1 Die nachfolgenden Bedingungen haben Giltigkeit fir alle unsere Angebote,
Verkaufe, Lieferungen und Leistungen und werden Inhalt des Vertrages.

1.2 Abweichende Regelungen haben nur dann Geltung, wenn sie zwischen dem uns
und dem Kunden individuell vereinbart wurden.

§2 ANGEBOTE UND AUFTRAGE

2.1 Unsere Angebote sind zunachst freibleibend, sofern sie nicht in schriftlicher Form
als verbindlich bezeichnet sind. Ihre Bestellung stellt ein Angebot an uns dar. Ein
wirksamer Vertrag kommt daher erst durch unsere Auftragsbestatigung in Textform
(also auch per E-Mail) oder die Auslieferung der Ware zustande.

2.2 An Abbildungen, Zeichnungen, Kalkulationen und sonstigen Unterlagen
behalten wir uns Eigentums- und Urheberrechte vor. Dies gilt auch fir solche
schriftlichen Unterlagen, die als ,vertraulich” bezeichnet sind. Vor ihrer Weitergabe an
Dritte bedarf der Unternehmer unserer ausdruicklichen schriftlichen Zustimmung.
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§3 PREISE

3.1 Beim Versand bzw. Lieferung verstehen sich Preise — sofern nichts anderes
vereinbart wurde — zuztglich der Kosten fiir Verpackung, Transport und
Frachtversicherung, entsprechend vertraglicher Vereinbarung. Alle Preise sind
inklusive der in Deutschland gultigen gesetzlichen Mehrwertsteuer angegeben.

3.2 Der Abzug von Skonto bedarf besonderer schriftlicher Vereinbarung.

3.3 Wir Gibernehmen fiir Druck- oder Ubertragungsfehler bei der Preisauszeichnung
keine Haftung.

§4 EIGENTUMSVORBEHALT

4.1 Bis zum Ausgleich der Kaufpreisforderung behalten wir uns das Eigentum an der
Kaufsache vor.

4.2 Dementsprechend durfen gelieferte Gegenstande ohne unsere Zustimmung
nicht verandert oder verauB3ert werden.

§5  LIEFERZEIT

5.1 Wir weisen darauf hin, dass samtliche Angaben zu Verfligbarkeit, Versand oder
Zustellung eines Produktes lediglich voraussichtliche Angaben und ungefahre
Richtwerte sind. Sie stellen keine verbindlichen bzw. garantierten Versand- oder
Liefertermine dar, auBer wenn diese ausdricklich als verbindlicher Termin bezeichnet
sind oder als verbindliche Termine vereinbart wurden. Sofern wir wahrend der
Bearbeitung Ihrer Bestellung feststellen, dass von Ihnen bestellte Produkte nicht
verfligbar sind, werden Sie dariiber gesondert per E-Mail informieren. Falls wir ohne
eigenes Verschulden zur Lieferung der bestellten Ware nicht in der Lage sind, weil der
Lieferant seine vertraglichen Verpflichtungen nicht erfllt, sind wir Ihnen gegentber
zum Rucktritt berechtigt. In diesem Fall werden Sie unverziglich dartber informiert,
dass das bestellte Produkt nicht zur Verfliigung steht. Ihre gesetzlichen Anspriiche
bleiben unberlhrt.
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Soweit eine Lieferung an Sie nicht moglich ist, weil die gelieferte Ware nicht durch
Ilhre Eingangstir, Haustlr oder den Treppenaufgang passt oder weil Sie nicht unter
der von Ihnen angegebenen Lieferadresse angetroffen werden, obwohl der
Lieferzeitpunkt lhnen mit angemessener Frist angektindigt wurde, tragen Sie die
Kosten fiir die erfolglose Anlieferung.

86 VERSAND

6.1 Die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufdlligen Verschlechterung der
Ware — auch beim Versendungskauf — geht erst mit der Ubergabe der Kaufsache an
den Kaufer Gber. Der Ubergabe steht es gleich, wenn der Kaufer sich in
Annahmeverzug befindet.

6.2 Sofern nicht ausdrucklich schriftlich etwas anderes vereinbart wurde, sind wir zu
Teillieferungen in zumutbarem Umfang berechtigt.

§7 ZAHLUNG, VERZUG

7.1 Preise sind nach Vertragsschluss, entsprechend vertraglicher Vereinbarung,
spatestens aber bei Bereitstellung der Ware fallig und ohne Abzug zu bezahlen. Im
Ubrigen gelten die gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere im Falle des Verzugs
§§286 und 288 BGB.

7.2 Dem Kaufer steht das Recht zur Aufrechnung nur zu, wenn seine
Gegenanspriiche rechtskraftig festgestellt oder unbestritten sind. Zur Ausiibung eines
Zuruckbehaltungsrechtes ist der Kaufer nur insoweit befugt, als sein Gegenanspruch
auf dem gleichen Vertragsverhaltnis beruht.

88 GEWAHRLEISTUNG/ SACHMANGELHAFTUNG

8.1 Es geltend die gesetzlichen Bestimmungen, sofern nichts anderes vereinbart
wird.

8.2 Die Verjahrungsfrist fir die Anspriiche aus Sachmangeln betragt fir Verbraucher
zwei Jahre und beginnt mit der Ubergabe der Kaufsache.
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8.3 Fir gebrauchte Gegenstande betragt die Verjahrungsfrist 12 Monate ab
Lieferung der Ware.

8.4 Zeigt sich an der Ware ein Sachmangel, so hat der Kaufer nach seiner Wahl ein
Recht auf Nacherfillung (Nachlieferung oder Nachbesserung). Uns steht gem. §440
BGB in der Regel das Recht zur zweimaligen Nacherflllung zu, wenn sich nicht
insbesondere aus der Art des Kaufgegenstandes oder des Mangels oder den
sonstigen Umstanden etwas anderes ergibt.

Dem Kaufer stehen Gewahrleistungsrechte nur zu, soweit die Kaufsache bereits bei
Gefahriibergang mangelhaft war.

8.5 Sind wir zur Nacherflllung gemal3 der gesetzlichen Vorschriften nicht in der Lage
oder verzdgert sich diese Uber vom Kaufer zu setzende angemessene Frist hinaus aus
Griinden, die wir zu vertreten haben, oder schlagt in sonstiger Weise die
Nacherfillung fehl, ist der Kaufer nach seiner Wahl berechtigt, vom Vertrag
zurlickzutreten oder eine entsprechende Minderung des Kaufpreises zu verlangen.
Bei nur geringfiigigen Mangeln der Kaufsache ist ein Rucktritt vom Vertrag
ausgeschlossen. Ein solcher Mangel berechtigt nur zur Minderung.

8.6 Im Falle der Nachlieferung oder des Rucktritts hat der Kaufer eine
Nutzungsentschadigung fur die Zeit der Nutzung des Kaufgegenstandes
entsprechend § 346 BGB zu leisten.

§9 DATENSCHUTZ, ERFULLUNGSORT UND SONSTIGES

10.1 Der Kaufer ist einverstanden, dass die zur Abwicklung der Geschaftsbeziehung
notwendigen Daten von uns gespeichert werden. Wir versichern die Verwendung der
Daten nur im eigenen Hause und schlieBen die Weitergabe an unberechtigte Dritte
aus.

10.2 Erfullungsort fur die Verpflichtung ist unser Geschaftssitz, sofern sich nicht aus
der Auftragsbestatigung oder dem Vertrag Abweichendes ergibt.

10.3 Sofern Sie den Kauf als Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuchs getatigt
haben, sind diese Geschaftsbedingungen auf Sie nicht anwendbar. Es gelten
unsere allgemeinen Geschéftsbedingungen fiir den kaufmannischen Verkehr (B2B).
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http://mentic.de/agb-b2b/

